RPO GKW
Regulamin przewozéw w pociggach Gornoslgskich Kolei Waskotorowych

Rozdziat 1
Postanowienia ogélne

§1. Objasnienia okreslen i skrotéw

Uzyte w Regulaminie okreslenia i skréty oznaczaja:

a.

O

> @

Regulamin — Regulamin przewozéw w pociggach Gdrnoslaskich Kolei
Waskotorowych (RPO GKW)

SGKW — Stowarzyszenie Gornoslaskich Kolei Waskotorowych

GKW — Gdrnoslaskie Koleje Waskotorowe

Przewoznik — Stowarzyszenie Gérnoslaskich Kolei Waskotorowych

Podrézny — osoba korzystajgca z przejazdu pociggiem uruchomionym przez
Przewoznika

Siedziba przewoznika — ul. Reja — Parowozownia, 41-902 Bytom

Strona internetowa przewoznika — https://sgkw.eu

Bilet — bilet na przejazd

Dokument przewozu — bilet na przejazd lub inny dokument potwierdzajacy
uprawnienie do przejazdu

Dokument poswiadczajgcy uprawnienia do przejazdow ulgowych lub
bezptatnych — legitymacja, zaswiadczenie, ksigzeczka lub innych dokument, o
ktéorym mowa w odpowiednich przepisach ustanawiajgcych uprawnienie do
ulgi lub przejazdu bezptatnego

Obstuga pociggu — cztonkowie druzyny pociggowej (kierownik pociagu,
konduktor), ktérzy sg upowaznieni do kontroli dokumentéw przewozu i
dokumentéw poswiadczajgcych uprawnienia do przejazdéw ulgowych oraz
sprzedazy biletéw, a takze zamieszczania na nich adnotacji i poswiadczen, a
takze do czuwania nad przestrzeganiem zasad bezpieczenstwa i porzadku w
pociggu

Stacja — miejsce zatrzymania pociggu, w ktérym rozktad jazdy przewiduje
wsiadanie lub wysiadanie podréznych

Zwierzeta domowe — zwierzeta tradycyjnie przebywajgce wraz z cztowiekiem

w jego domu lub innym odpowiednim pomieszczeniu, utrzymywane przez
cztowieka w charakterze jego towarzysza (art. 4 pkt 17 Ustawy z dnia 21
sierpnia 1997 r. o ochronie zwierzat, Dz. U. z 2023 r. poz. 1580 z pdzn. zm.)

§2. Zakres obowigzywania Regulaminu

1. Regulamin ma zastosowanie do przewozow w pociggach uruchamianych przez SGKW
i okresla warunki odprawy i przejazdu oséb oraz przewozu bagazu podrecznego, pséw,
wozkow dzieciecych oraz rowerdw i innego sprzetu sportowego
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2. Regulamin nie ma zastosowania w pociggach specjalnych uruchamianych na
zamoéwienie na podstawie odrebnej umowy oraz w pociggach, w ktérych obowigzuje
taryfa specjalna — jesli postanowienia szczegdlne nie stanowig inaczej

§3. Ogtaszanie i udostepnianie Regulaminu

1. Wprowadzenie Regulaminu oraz zmiany w jego tresci ogtasza sie na Stronie
internetowej przewoznika
2. Z postanowieniami Regulaminu mozna zapoznac sie:
a. w Siedzibie przewoznika, gdzie na zadanie zainteresowanych oséb udziela sie
wyjasnien dotyczacych Regulaminu
b. na Stronie internetowej przewoznika

§4. Przepisy porzagdkowe

1. Podrdézini obowigzani sg do:

a. przestrzegania przepisow porzadkowych okreslonych w pkt. 2 niniejszego
paragrafu

b. podporzadkowaé¢ sie wskazaniom Obstugi pociggu zwigzanym z
przestrzeganiem zasad bezpieczenistwa i porzgdku w pociggu oraz na Stacjach

2. W pociggach uruchamianych przez SGKW oraz w obiektach zarzgdzanych przez SGKW
zabrania sie:

a. niszczenia, uszkadzania, zanieczyszczania i zasmiecania

b. wchodzenia bez zgody PrzewozZnika do pociggdw i wagondw niedostepnych dla
podréoznych, a w szczegdlnosci do pociggdw nadzwyczajnych, wagondw i
przedziatéw stuzbowych oraz do wagondw na torach postojowych

c. wchodzenia o0s6b nieuprawnionych do kabin sterowniczych pojazdow
kolejowych oraz uruchamiania tych pojazdéw

d. nieuzasadnionego unieruchamiania lub zatrzymywania pociggu, w
szczegblnosci przy uzyciu hamulca bezpieczenstwa

e. wsiadania i wysiadania po sygnale odjazdu, podczas jazdy, z niewfasciwej
strony pociggu oraz w miejscach do tego nieprzeznaczonych

f. zajmowania miejsc w wagonie przed podstawieniem wagonu lub pociggu na
tor przy peronie odjazdowym lub innym wyznaczonym miejscu

g. wyrzucania przedmiotéw na zewnatrz pociggu

h. umieszczania na miejscach do siedzenia ndg, zwierzat lub przedmiotéw
mogacych zanieczysci¢ lub uszkodzi¢ te miejsca

i. wychylania sie w wagondéw podczas jazdy

j. otwierania drzwi wagonéw podczas jazdy

k. przebywania na pomostach miedzy wagonami

|. przechodzenia przez pomosty miedzy wagonami podczas jazdy pociggu

m. przebywania na stopniach wagonu podczas jazdy
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naruszania stanu urzadzen sterujgcych, zabezpieczajgcych i oswietleniowych
oraz wywierania wptywu na ich dziatanie

wchodzenia 0séb postronnych do wydzielonych miejsc i pomieszczen, do
ktérych wstep jest zabroniony

postugiwania sie urzgdzeniami alarmowymi i awaryjnymi bez uzasadnienia
manipulowania przez osoby postronne urzgdzeniami znajdujgcymi sie w
miejscach i pomieszczeniach, do ktérych dostep dla oséb nieupowaznionych
jest zabroniony oraz zmieniania stanu urzgdzen sterowania ruchem kolejowym
przez osoby do tego nieuprawnione

umieszczania i usuwania napiséw, ogtoszen, reklam i rysunkéw bez zgody
Przewoznika

dokonywania czynnosci grozgcych wywofaniem pozaru, w szczegdlnosci
wzniecania i uzywania otwartego ognia oraz wyrzucania niedopatkéw z
pociggu

palenia wyrobow tytoniowych, e-papierosdw oraz sprzedazy, podawania i
spozywania napojow alkoholowych

wnoszenia i zazywania srodkéw odurzajgcych

zebrania

w. prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, w tym akwizycji, handlu i innej

X.

y.
Z.

dziatalnosci zarobkowej bez zgody Przewoznika

prowadzenia zbidrek publicznych bez zgody Przewoznika

zaktécania porzadku publicznego krzykiem, hatasem i innym wybrykiem
whnoszenia i przewozu rzeczy zabronionych na podstawie odrebnych przepiséw

3. Obstuga pociggu moze usung¢ z pociggu osoby:

a.
b.

zagrazajgce bezpieczenstwu lub porzadkowi
ucigzliwe dla innych podréznych lub odmawiajace uiszczenia naleznosci za
przejazd — o ile nie narusza to zasad wspotzycia spotecznego

Rozdziat 2
Ogodlne zasady odprawy osob, rzeczy i zwierzat

§5. Umowa przewozu

1. Przewozinik zobowigzuje sie do przewiezienia podrdéznego do stacji przeznaczenia

przez zawarcie umowy przewozu
2. Umowe przewozu zawiera sie poprzez:

a.
b.
C.

d.

nabycie biletu na przejazd oséb

zawarcie odrebnej umowy przewozu

zajecie miejsca w wagonie — o ile podrdzny nie nabyt wczesniej biletu na
przejazd lub nie zawart odrebnej umowy przewozu

umieszczenie bagazu lub zwierzecia w wyznaczonym do tego miejscu

3. Zawarcie umowy przewozu potwierdza jeden lub kilka biletéw wydanych Podréznemu
lub odrebna umowa przewozu, o ktérej mowa w ust. 2 pkt. b niniejszego paragrafu
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4. Bilety nabywa sie:
a. u Obstugi pociggu
b. w kasie biletowej, o ile taka znajduje sie na danej Stacji
c. za posrednictwem aplikacji na telefon komodrkowy, o ile Przewoznik
wprowadzit takg mozliwos¢
d. za posrednictwem Strony internetowej, o ile Przewoznik wprowadzit taka
mozliwosé
5. Przewoznik ogtasza mozliwos¢ nabywania biletéw za posrednictwem aplikacji na
telefon komérkowy lub Strony internetowej przewoznika albo zewnetrznego serwisu
umozliwiajgcego zakup biletu, a wykaz aplikacji lub stron internetowych
umozliwiajgcych zakup biletu stanowi zatgcznik nr 1 do niniejszego Regulaminu
6. Obstuga pociggu przed wydaniem biletu Podréznemu ma obowigzek sprawdzi¢, czy
dane zawarte na bilecie s3 zgodne z zgdaniem Podrdznego, a Podrdzny, bezposrednio
po wydaniu biletu, ma obowigzek upewnic sie, czy bilet zostat wystawiony zgodnie z
jego zadaniem
7. Przy sprzedazy biletdw stosuje sie opfaty zgodne z Taryfg obowigzujacga w dniu
sprzedazy biletu
8. Poprzez zajecie miejsca w wagonie podréiny wyraza zgode na publikacje jego
wizerunku w materiatach publikowanych przez Przewoznika

§6. Informacje o ustugach

1. Przewoznik udziela informacji w zakresie:

a. ogoélnych warunkéw umowy przewozu, warunkéw zawarcia, zmiany i
odstgpienia od umowy przewozu

b. rozkfadu jazdy pociggow GKW

c. warunkéw odbycia najszybszej podrézy i najkorzystniejszej oferty dostepne;j
dla Podréznego

d. dostepnosci, warunkéw dostepu i dostosowania pociggéw do potrzeb osob
niepetnosprawnych lub o ograniczonej sprawnosci ruchowej
mozliwosci i warunkéw przewozu rowerdw oraz sprzetu sportowego

f. dziatan mogacych opdznié lub przerwaé podrdz, przerw w ruchu, opdznien
pociggu oraz utraty potgczenia przewidzianego w rozktadzie jazdy

g. zaprzestania i wznowienia kursowania pociggédw oraz uruchamiania nowych
potgczen

h. ustug dostepnych w pociggach

i. trybu postepowania z rzeczami znalezionymi w pociggach

j. procedury wnoszenia reklamacji, skarg i wnioskow

k. dostepnych kanatach sprzedazy biletéw

2. Informacje, o ktérych mowa w ust. 1. przekazywane s3a:

a. na Stronie internetowej przewoznika

b. telefonicznie za posrednictwem infolinii pod numerem telefonu +48 666 904
142
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c. za posrednictwem poczty elektronicznej pod adresem info@sgkw.eu
3. Na Stacjach, na ktérych zgodnie z rozktadem jazdy zatrzymuja sie pociggi uruchamiane
przez Przewoznika zamieszcza sie nastepujgce informacje:
a. rozktad jazdy zawierajacy przyjazdy i odjazdy dla danej Stacji lub tabelaryczny
rozktad jazdy dla catej linii
b. wzmianke o mozliwosci uzyskania dodatkowych informacji na Stronie
internetowe] przewoznika lub infolinii
c. informacje o dostepnych sposobach nabycia biletu
d. informacje o numerach telefonéw, pod ktérymi dostepna jest informacja o
mozliwosci przejazdu pociggami uruchamianymi przez PrzewozZnika dla oséb o
ograniczonej sprawnosci ruchowe;j

§7. Dokumenty przewozu

1. Na przejazdy osdb stosowane sg nastepujace rodzaje biletow:

a. bilet jednorazowy na przejazd w jedng strone (TAM)

b. bilet miesieczny
2. Bilet na przejazd zawiera:

a. oznaczenie przewoznika

b. relacje przejazdu (nazwa stacji wyjazdu i stacji przeznaczenia) lub informacje o
strefie, w ktorej bilet jest wazny
dodatkowe informacje o tres$ci umowy przewozu (jesli s wymagane)
cene brutto oraz stawke i kwote podatku od towardéw i ustug (PTU)
termin waznosci biletu poprzez wskazanie daty wyjazdu
date i godzine wystawienia biletu
NIP Przewoznika
numer biletu
3. Oprdcz danych wymienionych w ust. 2 bilet moze zawiera¢ m. in.:

a. kod oferty
rodzaj taryfy (N — normalna, U — ulgowa z podaniem wymiaru ulgi)
oznaczenie kasy lub terminala mobilnego uzytych do wystawienia biletu
liczbe oséb
skrécone informacje o ofercie
imie i nazwisko wiasciciela biletu imiennego
kod kreskowy, kod QR lub podobny kod umozliwiajgcy maszynowe odczytanie
informacji o bilecie
4. Informacje zawarte na bilecie nie mogg by¢ odrecznie poprawiane

S @ S0 o 0

@m o0 T
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§8. Terminy waznosci biletéow

1. Termin waznosci:
a. biletu jednorazowego w jedng strone (TAM) wynosi 90 minut od oznaczonej
na nim daty i godziny rozpoczecia podrdzy, a gdy takiej nie oznaczono — od daty
i godziny wydania biletu
b. biletu miesiecznego rozpoczyna sie o godzinie 0:00 pierwszego dnia miesigca
kalendarzowego, na ktory bilet wydano, a uptywa o godzinie 23:59 ostatniego
dnia tego miesigca
2. W ramach terminéw waznosci biletéw jednorazowych nie mozna dokonywac przerw
w podrézy
3. Jesli nie ukonczono podrézy w terminie waznosci biletu z powodu opdznienia pociggu
podrézny moze dojechaé tym pociggiem do stacji przeznaczenia nawet po uptywie
terminu waznosci biletu

§9. Zasady sprzedazy biletéow

1. Rodzaje biletéw dostepnych w danym rodzaju pociggéw okresla Taryfa, a informacje
o Taryfie obowigzujgcej w danym pociggu podaje sie na rozkfadzie jazdy
2. Informacje o dostepnych kanatach sprzedazy biletéw na poszczegdlne rodzaje
pociggdéw okresla Zatacznik nr 2 do Regulaminu
3. Podrézny zamierzajgcy odby¢ podrdz pociggiem GKW, ktéry w momencie zajecia
miejsca w pociggu nie posiada waznego biletu zobowigzany jest do zgtoszenia
Obstudze pociggu checi nabycia biletu
4. Obstuga pociggu nie prowadzi przedsprzedazy biletow. U obstugi pociggu mozliwe jest
nabycie biletu jednorazowego na podrdz pociggiem, w ktérym Podrdzny zajat miejsce
5. Podrézny nabywajac bilet wskazuje:
a. dateigodzine wyjazdu —w przypadku biletu jednorazowego
b. oferte lub wysokos¢ ulgi, z ktérej zamierza skorzystaé oraz liczbe oséb
korzystajgcych z wybranej oferty lub ulgi
c. relacje przejazdu albo strefe, w ktérej zamierza odby¢ przejazd
6. Przy zakupie biletu ulgowego u Obstugi pociggu Podrdéiny obowigzany jest okazaé
wazny Dokument poswiadczajacy uprawnienia do przejazdéw ulgowych lub
bezptatnych
7. Naleznosci za przejazd oraz inne naleznosci wynikajagce z umowy przewozu
przyjmowane sg w zfotych polskich
8. Obstuga pociggu obowigzana jest przyja¢ naleznos¢ za przejazd uiszczong w gotéwce.
Obstuga pociggu moze przyjgé naleznosé za przejazd uiszczong za pomocg innych
instrumentow ptatniczych.
9. Podrdzny bedacy przedsiebiorcg zobowigzany jest zgtosi¢ Obstudze pociggu zgdanie
wystawienia faktury VAT przed dokonaniem zakupu biletu. Nie wystawia sie faktury
VAT po dokonaniu zakupu biletu przez przedsiebiorce
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10. Podrdzny niebedacy przedsiebiorcg moze zgtosi¢ zgdanie wydania faktury VAT w
terminie do 3 miesiecy od korca miesigca, w ktédrym bilet zostat sprzedany.
Warunkiem wystawienia faktury jest zwrot oryginatu biletu Przewoznikowi

§10. Wyznaczanie, zajmowanie i korzystanie z miejsc do siedzenia

1. W pociggach GKW wyznacza sie miejsca dla:
a. 0s06b z dzie¢mido lat 4 i kobiet w cigzy — dwa miejsca w pociggu
b. o0séb niepetnosprawnych oraz oséb o ograniczonej sprawnosci ruchowej —
jedno miejsce w pociggu
2. Przewoznik moze wyznaczy¢ miejsca dla Obstugi pociggu — nie wiecej niz dwa miejsca
W pociggu
3. Woyznaczone miejsca, o ktérych mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu mogg by¢ zajete
przez innych podrdznych, ale tylko do czasu zgtoszenia sie osoby uprawnionej
4. Podrdziny ma prawo zaja¢ wolne miejsce dla siebie i dla kazdej jadacej z nim osoby,
ktoérej bilet moze okazaé
5. Nie wolno zajmowaé miejsca juz zajetego przez inng osobe, jesli dowdd zajecia jest
widoczny. Podrdzny, ktory opuszcza miejsce nie oznaczywszy go w sposob wyrazny,
traci do niego prawo. Potozenie gazety, czasopisma itp. na miejscu nie jest uwazane
za dowdd jego zajecia
6. Na miejscach do siedzenia nie wolno umieszczac¢ zwierzat
7. W pociggach uruchamianych przez Przewoznika nie prowadazi sie rezerwacji miejsc do
siedzenia
8. W przypadku braku miejsca do siedzenia podréznemu z wazinym biletem nie
przystuguje zwrot naleznosci za przejazd ani rekompensata z tego tytutu

§11. Obstuga 0sdb niepetnosprawnych i oséb o ograniczonej sprawnosci ruchowej

1. W pociggach GKW stosuje sie niedyskryminujgce zasady przewozu osdb
niepetnosprawnych oraz oséb o ograniczonej sprawnosci ruchowej, jednak tabor
uzytkowany przez Przewoznika nie posiada udogodnien dla oséb o ograniczonej
sprawnosci ruchowej (np. niskiej podtogi) oraz nie jest przystosowany do przewozu
0s6b na woézkach inwalidzkich

2. Przejazd osoby na wodzku inwalidzkim wymaga uzgodnienia z PrzewozZnikiem.
Przewoznik dotozy wszelkich staran by umozliwi¢ takiej osobie przejazd, jednak ze
wzgledu na cechy konstrukcyjne eksploatowanego taboru oraz bariery
architektoniczne nie gwarantuje mozliwosci przejazdu

3. Przewoznik zapewnia osobie niepetnosprawnej lub osobie o ograniczonej sprawnosci
ruchowej nieodptatng pomoc podczas podrézy oraz podczas wsiadania i wysiadania
pod warunkiem powiadomienia go o potrzebie udzielenia takiej pomocy co najmniej
48 godzin przed planowang godzing rozpoczecia podrozy

4. Zgtoszenia potrzeby udzielenia pomocy osobom niepetnosprawnym lub osobom o
ograniczonej sprawnosci ruchowej dokonuje sie:
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a. wysylajac zgtoszenie na adres poczty elektronicznej: info@sgkw.eu
b. telefonicznie za posrednictwem infolinii pod numerem telefonu +48 666 904
142
5. Zgtoszenie o potrzebie udzielenia pomocy winno zawiera¢ informacje na temat:
a. datyigodziny przejazdu
b. relacji przejazdu (staja poczgtkowa i stacja koricowa) z okresleniem rodzaju
oczekiwanej pomocy
c. imie i nazwisko oraz kontaktowy numer telefonu osoby zgtaszajgcej
rodzaj niepetnosprawnosci lub ograniczenia sprawnosci ruchowej podréznego
istotne okolicznosci dotyczgce zgtaszanego przejazdu (np. czy podrdzny bedzie
posiadat wiekszy bagaz)
f. czy w podrdzy bedzie uczestniczyta osoba towarzyszaca lub pies asystujacy
6. jezeli z uwagi na istniejgce bariery architektoniczne, przyczyny techniczne lub
organizacyjne udzielenie pomocy na danej stacji jest niemozliwe, Przewoznik
informuje o najblizszej stacji, na ktérej bedzie to mozliwe

Rozdziat 3
Zmiana umowy przewozu
§12. Zmiana umowy przewozu

1. Zmiany umowy przewozu zawartej na podstawie biletu nabytego w pociggu mozna
dokonac do 15 minut od nabycia biletu
2. Zmiana umowy przewozu moze dotyczyc:
a. terminu przejazdu
b. relacji przejazdu
3. W celu dokonania zmian, o ktérych mowa w ust. 2 niniejszego paragrafu, Podrdzny
powinien uzyska¢ od przewoznika odpowiednie poswiadczenie oraz ewentualnie
otrzymaé zwrot lub doptacié réznice naleznosci

§13. Zwrot naleznosci za niewykorzystane bilety

1. Podrdéiny moze odstgpi¢ od umowy przewozu przed oznaczong na bilecie datg i
godzing rozpoczecia podrdzy.

2. Zwrotu naleznosci za czeSciowo niewykorzystany bilet dokonuje sie na podstawie
whniosku oraz stosownego poswiadczenia

3. W wypadku okresSlonym w ust. 1 oraz ust. 2 Regulaminu zwrot naleznosci za
niewykorzystany lub czesciowo niewykorzystany bilet nastepuje na podstawie
wniosku  przekazanego Przewoinikowi w Siedzibie przewoznika, droga
korespondencyjng lub pocztg elektroniczng pod adresem reklamacje@sgkw.eu.
Warunkiem dokonania zwrotu naleznosci jest zwrot oryginatu dokumentu przewozu
(zwrot naleznosci za catkowicie niewykorzystany bilet) lub zwrot oryginatu dokumentu
przewozu wraz z poswiadczeniem, o ktérym mowa w ust. 2 niniejszego paragrafu
(zwrot naleznosci za bilet czesciowo niewykorzystany)
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4. Przewoznik potrgca odstepne w wysokosci 20% zwracanej kwoty (lecz nie mniej niz 5
ztotych)

5. Odstepnego nie pobiera sie, jesli odstgpienie od umowy przewozu lub jej zmiana
nastgpity z przyczyn lezgcych po stronie Przewoznika

6. Przewoznik moze, wedtug wtasnego uznania, dokona¢ catkowitego lub czesciowego
zwrotu naleznosci za bilet w sytuacjach innych, niz przewidziane w niniejszym
rozdziale

§14. Kontrola biletéw

1. Kontroli biletdw w pociggu dokonujg osoby upowaznione przez Przewoznika
legitymujace sie identyfikatorem umieszczonym w widocznym miejscu. ldentyfikator
zawiera nastepujace informacje:

a. nazwe przewoznika

stanowisko oraz numer identyfikacyjny osoby dokonujgcej kontroli biletéw

zdjecie kontrolujacego

zakres upowaznienia

okres waznosci

f. pieczeéipodpis wystawcy

2. Osoby legitymujgce sie identyfikatorem nie sg obowigzane podawac podréznemu
swoich danych osobowych

3. Podrézny w pociggu obowigzany jest posiadaé wazny bilet i wrecza¢ go osobie
upowaznionej do kontroli na kazde zgdanie.

4. Osoba odbywajgca przejazd na podstawie biletu ulgowego zobowigzana jest, bez
dodatkowego wezwania, okaza¢ odpowiedni Dokument poswiadczajgcy uprawnienia
do przejazdéw ulgowych lub bezptatnych oraz dokument umozliwiajgcy tozsamosé
jesli Dokument poswiadczajgcy uprawnienia do przejazdéw ulgowych lub bezptatnych
nie pozwala na stwierdzenie tozsamosci Podréznego

5. Osoba odbywajgca przejazd na podstawie biletu imiennego obowigzana jest, bez
dodatkowego wezwania, okaza¢ dokument umozliwiajgcy stwierdzenie jej
tozsamosci.

6. Przewoznik zastrzega sobie prawo zatrzymania biletu i wydania w jego miejsce biletu
zastepczego

O

Rozdziat 4

Zasady przewozu zwierzat i rzeczy

1. Podrdiny moze zabrac ze sobg do wagonu i przewiez¢ jako bagaz podreczny tatwe do
przeniesienia rzeczy w liczbie do 3 sztuk (np. torbe, walizke, plecak, ztozony sprzet
sportowy typu sktadana hulajnoga, sktadany rower)
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2. Do rozmieszczenia przewozonych rzeczy stuzg wolne przestrzenie pod siedzeniami i
obok siedzen. Zabrania sie umieszczania rzeczy przewozonych pod opieka podréznego
na miejscach do siedzenia

3. Przewozone rzeczy nie mogg utrudniaé przejscia, przeszkadza¢ innym podrdznym,
powodowac zanieczyszczenie lub uszkodzenie pojazdu, a takze nie mogg narazaé na
szkode 0sdb trzecich lub ich mienia. Nadzér nad przewozonym bagazem podrecznym
sprawuje podrdézny.

4. Obstuga pociggu ma prawo odmowi¢ przewozu rzeczy, ktore nie spetniajg kryteridéw
okreslonych w ust. 3

5. Wiekszy bagaz, w tym rowery, przewozi sie w wagonie bagazowym, o ile taki znajduje
sie w sktadzie pociggu.

6. Podrézny moze zabraé ze sobg do wagonu zwierzeta domowe w liczbie nie wiekszej
niz dwa

7. Psy muszg by¢ uwigzane na smyczy oraz miec¢ zatozony kaganiec. Podrdzny - opiekun
psa winien na kazde wezwanie obstugi pociggu okaza¢ wazne $wiadectwo szczepienia

8. Przewozone zwierzeta nie mogg utrudniac przejscia, przeszkadzac innym podréznym,
powodowac zanieczyszczenia lub uszkodzenia pojazdu oraz narazac na szkode innych
podréoznych lub ich mienia. Nadzér nad przewozonymi zwierzetami domowymi
sprawuje podrézny

9. Obstuga pociggu ma prawo odmowic przewozu zwierzat, ktére nie spetniajg kryteriéw
okreslonych w ust. 7 lub ust. 8

10. Obstuga pociggu, w wypadkach szczegdlnych, moze wyrazi¢ zgode na przewdz bagazu
W miejscu innym niz normalnie do tego celu wyznaczone pod warunkiem, ze nie bedzie
on przeszkadzat innym podrdznym, nie bedzie narazat na szkode podréznych lub ich
mienia oraz nie bedzie stwarzat zagrozenia uszkodzeniem mienia kolei.
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